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UMOWA NAJMU MOTOCYKLA 

dalej "Umowa Najmu", zawarta w dniu _________________ w Wieliczce 
pomiędzy: 
Wynajmującym:  
EM SERWIS SP ZOO UL.SADOWA 36 E  W WIELICZCE, 32-020  NIP: 6832092731 
a 

Najemcą: 

Imię: __________            Nazwisko: ___________________________. 
Nr PESEL: ___________________________.  
Nr NIP: ___________________________. 
Adres: _____________________________________. 
Kod pocztowy: ________________. 
Miasto: ___________________________. 
Numer i seria dowodu osobistego: _____________________.  
Wydany przez: ___________________________. 
Numer prawo jazdy: __________________.  
Kategoria prawa jazdy: __________________. 
Wydane przez: __________________________________________. 
Telefon kontaktowy: __________________. 
Mail: ______________________________. 

PRZEDMIOT MAJMU 
Marka: ________________________________________________.  
Nr rejestracyjny: ___________________________. 
Nr VIN: _________________________________. 
Nr polisy ubezpieczeniowej: ____________________________________. 
Miejsce odbioru: _______________________.  
Miejsce zwrotu: ______________________. 
Stan licznika: _____________. Stan paliwa______________.Rodzaj paliwa: benzyna E10 
Data i godzina odbioru: _________________ Data i godzina zwrotu: _________________. 

USTALENIA DODATKOWE 
Kaucja - kwota, sposób płatności: ______________________________________ 
Pobrano kwotę za wynajem ustalony wg umowy:___________________. 
Dzienny limit kilometrów: __________________. 
Wypożyczona odzież motocyklowa……………………………………………… 
Opłata za dodatkowe kilometry ponad limit: 0,80 zł+ koszty paliwa. 
Najemca oświadcza, że zapoznał się z Cennikiem opłat oraz Regulaminem, stanowiącym 
wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu cywilnego, załączonym do niniejszej 
umowy najmu, który został mu doręczony przed zawarciem umowy, miał możliwość uzyskania 
wyjaśnień odnośnie do jego treści i rozumie i akceptuje jego postanowienia. Nieprzestrzeganie 
postanowień Regulaminu jest równoznaczne z naruszeniem postanowień Umowy Najmu. 

 

Wynajmujący:  Najemca: 
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             REGULAMIN WYPOŻYCZALNI EM SERWIS SP. Z O.O. 

                                                                                Obowiązuje od dnia 01.04.2024 r. 

                                           WWW.3KOŁA.EU 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin oraz Cennik opłat stanowią integralną część Umowy Najmu. 

2. Najem dotyczy pojazdu mechanicznego trójkołowego, określonego szczegółowo w Umowie 

Najmu, który polskie prawo kwalifikuje jako motocykl (art. 2 pkt 45 ustawy Prawo o ruchu 

drogowym) i który określany jest dalej zamiennie jako „pojazd” lub „Motocykl”. 

3. Najemca musi posiadać i okazać Wynajmującemu aktualne uprawnienia do kierowania 

Motocyklem.  

4. Najemcą Motocykla i osobą uprawnioną do kierowania wynajętym Motocyklem może zostać 

osoba, która posiada uprawnienia do kierowania w zakresie prawa jazdy kat KAT. B OD CO 

NAJMNIEJ 3-CH LAT, posiada ważny dowód osobisty , kartę kredytową oraz ukończony wiek 25 lat. 

Najemca ponosi wyłączną odpowiedzialność za oddanie Motocykla do używania, choćby 

chwilowego, osobie nie spełniającej wymogów odnośnie do wieku i czasu posiadania prawa jazdy. 

5. Wymogi wskazane powyżej obowiązują przez cały okres trwania Umowy Najmu. W razie 

stwierdzenia niespełnienia przez Najemcę lub/ i osobę wpisaną w Umowie Najmu tych wymogów, 

Wynajmujący będzie uprawniony do wypowiedzenia Umowy Najmu w trybie natychmiastowym, 

bez prawa Najemcy do domagania się do odszkodowania w jakiejkolwiek postaci.  

6. Wynajęty Motocykl nie może być podnajęty lub oddany innej osobie do używania bez uprzedniej 

pisemnej zgody Wynajmującego.  Zgoda w takiej formie wyrażana jest pod rygorem nieważności. 

Motocykl nie może także zostać oddany przez Najemcę do używania osobie niewymienionej w 

Umowie Najmu jako kierujący pojazdem. 

7. W razie udostępnienia przez Najemcę wynajętego Motocykla osobie niespełniającej wymogów 

przewidzianych w Regulaminie lub niewskazanej w Umowie Najmu jako osoba upoważniona do 

prowadzenia pojazdu w sposób zgodny z z jej postanowieniami, Wynajmujący jest uprawniony do 

zatrzymania wpłaconej przez Najemcę kaucji w całości, która w takim przypadku pełni rolę kary 

umownej.  Wynajmujący ma prawo dochodzić innych należności, jak również odszkodowania 

przewyższającego wartość naliczonej kaucji. 

8. Motocykl jest przeznaczony tylko i wyłącznie do użytkowania rekreacyjnego (nie sportowego), 

tylko i wyłącznie na drogach publicznych, w rozumieniu art. 1 ustawy o drogach publicznych. 

9. Najemca zobowiązuje się do bezwarunkowego przestrzegania postanowień Regulaminu i Umowy 

Najmu, a także innych ustaleń poczynionych między Stronami. 

10. Bieg okresu najmu rozpoczyna się od daty i godziny określonej w Umowie Najmu jako data i 

godzina odbioru Motocykla, chyba, że Strony postanowią inaczej. Warunkiem wydania Motocykla 

Najemcy jest wpłacenie kaucji według stawki obowiązującej w dniu zawarcia Umowy Najmu. 

 

II. Obowiązki – Odpowiedzialność Najemcy 

1. Najemca Motocykla jest zobowiązany bezwarunkowo do przestrzegania postanowień Umowy 

Najmu i niniejszego Regulaminu. 

2. Najemca przejmuje pełną odpowiedzialność, w granicach określonych obowiązującymi przepisami 

na zasadzie ryzyka, za wynajmowany Motocykl od daty i godziny odbioru określonej w Umowie 

Najmu do momentu zwrotu Motocykla i podpisania protokołu zwrotu, chyba ze strony postanowią 
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inaczej. Za działania lub zaniechania innych osób Najemca odpowiada jak za działania lub 

zaniechania własne.  

3. W czasie użytkowania Najemca  zobowiązany jest w szczególności do: 

1) użytkowania Motocykla zgodnie z przeznaczeniem i jego parametrami technicznymi; 

2) użytkowania  zgodnie z przepisami prawa, w tym przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym; 

3) posiadania przy sobie w czasie użytkowania Motocykla ważnych dokumentów, wymaganych przez 

kontrolę ruchu drogowego: ważne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy, dowód 

rejestracyjny, polisę OC, umowę najmu Motocykla lub inne dokumenty przewidziane prawem; 

4) zabezpieczenia Motocykla przed kradzieżą, zniszczeniem, spaleniem lub innymi zdarzeniami, które 

mogą naruszyć jego substancję lub wpłynąć na stan techniczny lub prawny; 

5) starannego i należytego zabezpieczenia poza pojazdem dokumentów Motocykla oraz kluczyków. 

4. Do obowiązków Najemcy należy dbanie o wynajmowany Motocykl na własny koszt, w 

szczególności wykonywanie codziennej inspekcji i w razie potrzeby obsługi, polegającej między 

innymi na: sprawdzaniu i uzupełnianiu co 1 tysiąc km :oleju silnikowego, płynu chłodzącego, płynu 

hamulcowego,  sprawdzenie ciśnienia w ogumieniu oraz stanu opon, prawidłowego działania 

świateł. W przypadku niedopełnienia powyższych postanowień najemca ponosi pełną 

odpowiedzialność za stan Motocykla, w tym za jego pogorszenie w stosunku do stanu, w jakim 

został wydany, na zasadzie ryzyka.  

5. Najemca zobowiązany jest tankować paliwo zgodnie ze specyfikacją silnika tzn. benzyna …...  

W przypadku zatankowania niewłaściwego paliwa i / lub paliwa złej jakości Najemca odpowiada w 

pełni za koszty naprawy uszkodzonego Motocykla zgodnie z cennikiem ASO, holowania, przestoju 

uszkodzonego Motocykla, utratę jego wartości lub inne szkody, które przedstawi Wynajmujący. 

Stwierdzenie zatankowania niewłaściwego paliwa może nastąpić również po odebraniu pojazdu 

od Najemcy przez pracownika wypożyczalni. 

6. Najemca zobowiązany jest do zwrócenia Motocykla z taka samą ilością paliwa, z jaką otrzymał go 

przy odbiorze.  W razie stwierdzenia, że ten stan się nie zgadza, Wynajmujący uprawniony jest do 

naliczenia kary umownej w kwocie  100,00 (sto złotych 00/100) zł, a obok tego Najemca pokryje 

koszt uzupełnienia paliwa do niezbędnego poziomu, który zostanie ustalony według cen 

obowiązujących na stacji benzynowej, z której korzysta Wynajmujący. 

7. Najemca otrzymuje Motocykl czysty  oraz sprawny technicznie zgodnie z Protokołem Przekazania 

i zobowiązany jest do zwrotu w takim samym stanie. Ewentualne zabrudzenia będą usuwane na 

koszt Najemcy. 

8. Zabrania się używania wynajmowanego Motocykla, w szczególności: 

1) w rajdach i wyścigach, zawodach sportowych; 

2) w szkoleniach lub kursach; 

3) zabrania się również umyślnego zużywania ogumienia (Palenia gumy); 

4) zabrania się korzystania na drogach nie utwardzonych; 

5) zabrania się dokonywania innych działań, tzw. modyfikacji, które mogą wpłynąć na substancję lub 

stan techniczny Motocykla; 

6) zabrania się wprowadzania innych zmian w Motocyklu, takich jak demontowanie i instalacje 

jakichkolwiek części niezaakceptowanych przez Wynajmującego. 

7) zabrania się holowania innych pojazdów, przekraczania dopuszczalnej ładowności. 

9. Najemca odpowiada finansowo za wszystkie szkody, nie wyłączając utraconych korzyści,  powstałe 

w okresie najmu, które nie są pokrywane w ramach ubezpieczenia OC lub AC.  

10. W przypadku zwrotu Motocykla przez Najemcę w stanie uszkodzonym lub pogorszonym, Najemca 

zobowiązuje się do uregulowania w terminie 7 dni od daty wystawienia przez Wynajmującego 

rachunku, kosztów naprawy Motocykla oraz innych kosztów związanych z wyłączeniem Motocykla 

z oferty wypożyczalni na czas niezbędny do przywrócenia jego wcześniejszej funkcjonalności, co 

Najemca akceptuje. W przypadku zwrotu Motocykla uszkodzonego, Najemca poniesie koszt 

naprawy w ASO (Autoryzowanej Sieci Obsługi) Motocykla, kalkulowanej według cen części nowych 
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w odniesieniu do każdego rodzaju uszkodzenia. Naprawa uszkodzonego Motocykla będzie 

realizowana według cennika Autoryzowanej Sieci Obsługi (ASO), a Najemcy wraz z rachunkiem 

przekazana zostanie specyfikacja naprawy. 

11. Wynajmujący nie zwraca kosztów poniesionych przez Najemcę,  jeżeli ich poniesienie przez 

Najemcę wynika z nie zastosowania się do któregokolwiek z postanowień niniejszego Regulaminu. 

12. Wynajmujący zastrzega sobie dokonania, przez osoby przez niego upoważnione, prawo do 

kontrolowania sposobu korzystania z Motocykla, stanu Motocykla i dokumentów Motocykla.  W 

przypadku powstania zastrzeżeń ze strony Wynajmującego, ma  on prawo rozwiązać Umowę 

Najmu w trybie natychmiastowym i żądać natychmiastowego wydania Motocykla, na koszt i ryzyko 

Najemcy.  

13. Najemca ma obowiązek umożliwienia kontroli oraz udostępnienia dokumentów Wynajmującemu 

bądź osobie przez niego upoważnionej. W przypadku powstania zastrzeżeń ze strony 

Wynajmującego, jak również w razie odmowy dopuszczenia Wynajmującego do czynności 

kontrolnych, Wynajmujący ma prawo Umowę rozwiązać w trybie natychmiastowym oraz żądać 

natychmiastowego wydania Motocykla na koszt i ryzyko Najemcy. 

 

III. ODBIÓR I ZWROT POJAZDU 

1. Odbiór pojazdu następuje w siedzibie Wynajmującego, chyba że Strony ustalą inaczej. 

2. Najemca zobowiązany jest zwrócić Motocykl w miejscu i czasie ustalonym w Umowie Najmu. 

3. Za uprzednią zgodą Wynajmującego, Najemca może zwrócić Motocykl w innym miejscu niż 

określono w Umowie Najmu (wymagana dokumentowa forma uzgodnienia: e-mail, sms, dostępne 

komunikatory używane przez Strony Umowy Najmu). W przypadku pozostawienia Motocykla 

niesprawnego lub uszkodzonego w miejscu innym niż siedziba Wynajmującego, Najemca ponosi 

koszt i ryzyko holowania Motocykla. 

4. Opóźnienie w zwrocie Motocykla do maksymalnie 15 minut nie powoduje naliczenia dodatkowych 

opłat. Zwrot Motocykla po tym czasie powoduje naliczenie kary umownej zgodnie z Cennikiem, z 

zastrzeżeniem ust. 5. Wynajmujący może dochodzić odszkodowania przewyższającego wartość 

zastrzeżonej w związku z tym kary umownej. 

5. Przedłużenie najmu Motocykla jest możliwe  w formie pisemnej lub z zachowaniem formy 

dokumentowej (takiej jak e-mail, sms, komunikatory, których używają obie Strony Umowy Najmu), 

w przypadku łącznego spełniania wskazanych poniżej warunków:  

1) zgłoszenia Wynajmującemu wiadomości o zamiarze przedłużenia najmu na co najmniej 6 godzin                                            

przed upływem terminu zwrotu określonego w Umowie Najmu (sms); 

2) uzyskania zgody Wynajmującego na przedłużenie najmu Motocykla (sms); 

3) wniesienia opłaty za cały okres dodatkowego najmu. 

6. Motocykl niezwrócony w terminie, również z powodu niespełnienia wszystkich warunków 

określonych w ust. 5, może zostać zgłoszony Policji jako przywłaszczony. Najemca przyjmuje do 

wiadomości, że nie wykonanie obowiązku zwrotu w oznaczonym w Umowie Najmu terminie 

będzie uprawniać Wynajmującego do podjęcia działania jak w zdaniu poprzedzającym i nie będzie 

wnosić z tego tytułu żadnych roszczeń. 

7. W wypadku opóźnienia w zwrocie Motocykla bez zgody Wynajmującego, Wynajmujący 

upoważniony jest do odbioru Motocykla z każdego miejsca (na ryzyko Najemcy) oraz do obciążenia 

Najemcy pełnymi kosztami związanymi z tym odbiorem.  

8. Zwrot Motocykla potwierdzany jest protokołem odbioru podpisanym przez przedstawiciela 

Wynajmującego oraz Najemcę. Jeżeli Najemca uchyla się od udziału w odbiorze lub podpisania 

protokołu odbioru albo jest nieobecny w umówionym miejscu i terminie zwrotu, Wynajmujący 

może dokonać odbioru jednostronnie, na co Najemca wyraża zgodę. Protokół ten traktowany jest 

jako wystarczający dokument i dowód okoliczności stwierdzonych w Protokole. W przypadku wad 
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ukrytych podpisanie protokołu bez wymienienia tych wad nie zwalania Najemcy od 

odpowiedzialności wobec Wynajmującego. 

9. Punkt wynajmu czynny jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.00 do 17.00 oraz od soboty 

do niedzieli wg potrzeby od godz. 8.00 do 9.00 i od godziny 19.00 do 20.00. Istnieje możliwość 

odbioru i zwrotu Motocykla w innych godzinach, po wcześniejszym uzgodnieniu (telefon lub SMS) 

i potwierdzeniu takiej możliwości przez Wynajmującego. 

10. Wynajmujący oferuje możliwość udostępnienia Najemcy na czas trwania umowy odzieży 

motocyklowej oraz kasku ochronnego (w miarę możliwości i pod warunkiem dostępności 

rozmiarów). 

11. Wynajmujący po odebraniu pojazdu od Najemcy jest uprawniony do obciążenia Najemcy w 

szczególności: 

1) kosztami koniecznymi do uzupełnienia braków w wyposażeniu Motocykla lub jego części , a także 

odzieży motocyklowej i kasków (co najmniej wartość rynkowa nowych części); 

2) karą umowną z tytułu ponadnormatywnego zużycia Motocykla, wynikającego z nieprawidłowego 

użytkowania pojazdu lub innych działań lub zaniechań Najemcy, w wysokości odpowiadającej 

kosztowi możliwego zniwelowania skutków takiego ponadnormatywnego zużycia, a w przypadku, 

gdy to jest niemożliwe, w kwocie odpowiadającej ubytkowi wartości Motocykla z tego powodu; 

3)  tytułem rozliczenia nad przebiegu w stosunku do warunków określonych w Umowie Najmu; 

4) karą umowną za oddanie pojazdu ubrudzonego, w przypadku najmu powyżej 1 doby, w kwocie 80 

zł 

5) tytułem opłaty wg cennika (niezależnie od kary umownej oraz utraty kaucji) za każdą kolejną dobę 

zwłoki w zwrocie Motocykla, w przypadku nieuregulowania na czas płatności w związku z nie 

zaakceptowanym  przedłużeniem okresu najmu Motocykla przez Wynajmującego; 

6) tytułem szkody wynikającej z nie zgłoszenia Wynajmującemu szkody w pojeździe w należytym 

terminie; 

7) tytułem szkody nieobjętej odpowiedzialnością ubezpieczyciela; 

8) tytułem szkody powstałej w wyniku prowadzenia pojazdu pod wpływem alkoholu i/lub środków 

odurzających; 

9) odszkodowaniem z tytułu utraty wartości pojazdu na skutek wypadku, stłuczki i uszkodzenia, gdy 

przyczyna była zawiniona w całości lub w części (przyczynienie się) przez Najemcę, osobę kierującą 

pojazdem i/lub pasażera pojazdu, a także w wyniku dokonanych przeróbek i modyfikacji pojazdu 

dokonanych bez pisemnej zgody Wynajmującego. Wynajmujący zastrzega sobie, niezależnie od 

kary umownej, prawo do obciążenia Najemcy kosztami przywrócenia stanu poprzedniego w ASO 

oraz domagania się zapłaty za utratę wartości motocykla spowodowaną przeróbkami, a także 

utraty gwarancji. 

 

IV. Przeglądy , naprawy i awarie. 

1. W przypadku awarii, wypadku drogowego i innych uszkodzeń pojazdu Najemca ma obowiązek 

niezwłocznie powiadomić Wynajmującego i postępować zgodnie z otrzymanymi instrukcjami lub 

wytycznymi (telefon, sms, komunikatory używane przez Strony). 

2. Najemca nie jest upoważniony do dokonywania przeglądów, wymiany opon, napraw, deinstalacji, 

montażu lub demontażu części i akcesoriów dodatkowych na koszt Wynajmującego bez uzyskania 

uprzednio pisemnej zgody Wynajmującego. W przypadku niezastosowania się do ww. warunków, 

Najemca zobowiązuje się pokryć koszty dokonanych napraw, modyfikacji i inne z własnych 

środków.  

3. W razie awarii Motocykla Najemca ma obowiązek niezwłocznie powiadomić o tym fakcie 

Wynajmującego.  
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4. Jeśli awaria lub uszkodzenie pojazdu nastąpiły z winy lub na skutek przyczynienia się Najemcy lub 

innej osoby uprawnionej, Najemca jest zobowiązany  dostarczyć uszkodzony motocykl  do 

Wynajmującego we własnym zakresie pod adres:  Polska, 32-020 Wieliczka ul. Sadowa 36e. W 

takim przypadku z chwilą dostarczenia Motocykla następuje rozwiązanie Umowy Najmu, 

skutkującego rozliczeniem według opłat zawartych w Cenniku. 

5. Jeśli awaria nastąpiła bez winy Najemcy, Wynajmujący podejmie próbę naprawy motocykla, a 

gdyby to nie było możliwe, Najemca w miarę możliwości dostarczy pojazd na koszt Wynajmującego 

pod wskazany wyżej adres. W przypadku unieruchomienia wynajmowanego Motocykla, 

Wynajmujący zapewni w miarę możliwości Motocykl zastępczy odpowiadający standardowi 

wynajętego Motocykla. Jednak że, udostępnienie Motocykla zastępczego nie nastąpi w razie: 

a) utraty dowodu rejestracyjnego 

b) utraty kluczyków 

c) utraty polisy ubezpieczeniowej 

d) utraty tablicy rejestracyjnej 

e) unieruchomienia Motocykla poza granicami RP 

f) uszkodzenia Motocykla z winy lub przyczynienia się  Najemcy lub osoby uprawnionej 

do kierowania 

g) szkód parkingowych i ataku wandalizmu 

h)          brawurowej jazdy oraz jazdy po drogach nieutwardzonych. 

 

V. Wypadek, kradzież Motocykla. 

1. W razie wypadku, stłuczki, uszkodzenia, aktu wandalizmu, szkody innego rodzaju, a także każdej 

innej sytuacji, w której doszło do uszczerbku w stanie Motocykla, jego części lub wyposażenia 

dodatkowego, Najemca ma obowiązek natychmiast powiadomić Wynajmującego (telefon, sms, 

komunikator używany przez Strony). 

2. W przypadku kradzieży przedmiotu najmu w trakcie trwania Umowy Najmu, Najemca  

zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Wynajmującego oraz Policji (w tym 

dostarczenia Wynajmującemu poświadczenia przyjęcia zgłoszenia przez Policję). Najemca jest 

zobowiązany do niezwłocznego przekazania Wynajmującemu kompletu dokumentów i kluczyka od 

skradzionego przedmiotu najmu. 

3. Najemca może zostać obciążony kosztem do wysokości 100% wartości rynkowej skradzionego 

Motocykla według cen na dzień dokonania kradzieży, w zależności od kwoty odszkodowania 

przyznanej przez ubezpieczyciela Wynajmującego, w szczególności w następujących przypadkach: 

a. pozostawienia Motocykla w takim miejscu lub w taki sposób, który ułatwił lub mógł ułatwić 

kradzież; 

b. w sytuacji, gdy Najemca nie posiada kluczyka i/lub dokumentów dotyczących Motocykla, 

otrzymanych od Wynajmującego; 

c. w sytuacji odmowy wypłaty odszkodowania przez ubezpieczyciela lub wypłaty częściowej, 

z przyczyn przypisanych użytkownikowi Motocykla w chwili dokonania kradzieży . 

4. W przypadku uszkodzenia pojazdu, które wynika z ewidentnej winy Najemcy (np. brawura, jazda 

w stanie nietrzeźwości i/lub pod wpływem środków odurzających, łamanie przepisów ruchu 

drogowego, udostępnienie Motocykla osobie nieuprawnionej, w tym niewskazanej w Umowie 

Najmu), Najemca ponosi odpowiedzialność w pełnym zakresie, związanym z naprawą i 

transportem Motocykla, przy czym okres naprawy i spowodowanego nią wyłączenia Motocykla z 
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możliwości najmu, traktowany będzie jako podstawa do naliczenia i obciążenia Najemcy opłatą jak 

za każdy dzień najmu, na co Najemca wyraża zgodę. 

5. Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie przez Najemcę przepisów o ruchu 

drogowym, nałożonych mandatów na niego w czasie trwania Umowy Najmu, opłat za parkowanie. 

W przypadku konieczności udostępnienia danych kierującego uprawnionym służbom nadzoru nad 

ruchem drogowym (Policja, ITD) lub organom egzekucyjnym w związku z wykroczeniami przy 

użyciu Motocykla, Najemca zostanie obciążony dodatkową kwotą za obsługę administracyjną w 

kwocie 100 zł (sto złotych 00/100). 

6. Wynajmujący nie ponosi żadnej odpowiedzialności z tytułu utraty zdrowia lub życia przez Najemcę 

(oraz ewentualnej osoby towarzyszącej) na skutek nieszczęśliwego wypadku.  

7. Motocykl posiada ubezpieczenie OC, ASS,NNW. 

8. Najemca jest zobowiązany zapoznać się z postanowieniami polisy, ogólnymi warunkami 

ubezpieczenia Motocykla i przestrzegać zawartych w tych warunkach postanowień, a ich nie 

przestrzeganie jest równoznaczne z naruszeniem postanowień Umowy Najmu. Treść aktualnych 

ogólnych warunków umowy ubezpieczenia dostępna jest na stronie Wynajmującego 

www.emserwis-bmw.pl . Ponadto, na życzenie Najemcy treść aktualnych ogólnych warunków 

umowy ubezpieczenia jest udostępniana Najemcy przed zawarciem umowy najmu. 

VI. Wyjazd poza granicę Rzeczypospolitej Polskiej 

1. Wyjazd pojazdem poza granice RP, wymaga wcześniejszej pisemnej zgody Wynajmującego (pod 

rygorem nieważności) oraz (w przypadku takiej potrzeby) dodatkowego ubezpieczenia, którego 

koszt w całości ponosi Najemca. Podróże do regionów zagrożonych lub objętych wojną oraz innymi 

podobnymi zdarzeniami są zabronione. 

2. Wynajmujący zapewnia wyposażenie dodatkowe zgodnie z polskimi przepisami. W przypadku 

wyjazdu za granicę Najemca zobowiązany jest do doposażenia Pojazdu, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami w kraju docelowym, jak również w krajach transferowych. 

3. Po stronie Wynajmującego zachodzi konieczność upewnienia się co do możliwości uprawnień 

kierowania Motocyklem poza granicami RP. 

VII. Kaucja gwarancyjna 

1. Najemca jest zobowiązany do wpłacenia kaucji gwarancyjnej najpóźniej w chwili odbioru pojazdu 

od Wynajmującego. Jeżeli wpłata kaucji następuje w innej formie niż gotówka lub karta 

płatnicza/kredytowa, kaucja musi zostać uznana na rachunku bankowym Wynajmującego przed 

wydaniem Motocykla. 

2. Wysokość kaucji określa cennik stanowiący integralną część Umowy Najmu. 

3. W razie braku uszkodzeń Motocykla i nieodnotowania braków w Motocyklu oraz jego elementach, 

częściach oraz elementach wyposażenia dodatkowego, zwrotu pojazdu w stanie niepogorszonym 

zgodnym ze stanem pojazdu w momencie przekazania, braku stwierdzenia naruszenia innych 

powinności Najemcy wynikających postanowień Umowy Najmu i Regulaminu, Wynajmujący ma 

obowiązek niezwłocznie zwrócić kaucję Najemcy. 

4. W przypadku powstania roszczeń wynikających lub mogących wyniknąć nienależytego 

wykonywania Umowy Najmu, Wynajmujący może wstrzymać zwrot kaucji do momentu 

rozwiązania kwestii spornych oraz złożenia przez Wynajmującego odpowiedniego oświadczenia . 

5. Rekompensata z tytułu uszkodzeń pojazdu, zapłata umownych opłat dodatkowych i innych opłat 

lub kar umownych określonych w Umowie Najmu, w tym w Cenniku, może nastąpić w pierwszej 

kolejności przez wykorzystanie wpłaconej przez Najemcę kaucji, której funkcją jest pokrycie 

wszelkich zobowiązań Najemcy wobec Wynajmującego. 

6. Wpłata kaucji gwarancyjnej następuje w gotówce w kwocie 2000zł lub 450 Euro 
 

http://www.emserwis-bmw.pl/
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7. VIII. REZERWACJA MOTOCYKLA 
1. Motocykl można zarezerwować osobiście w siedzibie Wynajmującego, drogą telefoniczną lub przez 

e-mail: kontakt@emserwis-bmw.pl 

2. Warunkiem korzystania z systemu rezerwacji jest akceptacja niniejszego Regulaminu. Akceptacja 

stanowi złożenie oświadczenie woli w tym przedmiocie i prowadzi do powstania zobowiązania 

między Najemcą korzystającym z systemu a Wynajmującym, dotyczącą najmu Motocykla, w tym w 

odniesieniu do wpłaty zadatku i skutków tego działania. 

3. Jeżeli Najemca anuluje rezerwację w czasie krótszym niż dwanaście godzin przed rozpoczęciem 

wynajmu, kwota odpowiadająca 50% opłaty za najem stanowi zadatek w rozumieniu art. 394 

Kodeksu cywilnego i w takim zakresie nie podlega zwrotowi, chyba, że strony postanowią inaczej. 

Wynajmujący zastrzega sobie prawo zwrotu pozostałych środków  w terminie do 5 dni. 

4. Jeżeli Najemca nie odwoła rezerwacji i nie odbierze Motocykla do 1 godziny od wybranej w 

rezerwacji godziny odbioru, wpłacona w związku z rezerwacją kwota stanowi zadatek w całości i 

nie podlega zwrotowi w jakiejkolwiek części. Wynajmujący ma w takiej sytuacji prawo oddać 

Motocykl w najem innej osobie. 

5.  W przypadku niemożności dostarczenia Najemcy konkretnego Motocykla wybranego w ramach 

rezerwacji, Wynajmujący wynajmie Motocykl tej samej klasy lub wyższej, z zachowaniem tej samej 

ceny i tych samych warunków, do jakich odnosiła się rezerwacja. 

6. Zawarcie Umowy Najmu w drodze rezerwacji następuje z chwilą zaakceptowania rezerwacji przez 

Wynajmującego, to jest przesłania drogą e-mail na adres wskazany przez Najemcę potwierdzenia 

zarezerwowania Motocykla. 

7. Najemca może wypowiedzieć Umowę Rezerwacji pojazdu bez konsekwencji, o których mowa 

wyżej, za zgodą Wynajmującego.  

8. Wynajmujący zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy Najmu w drodze rezerwacji w każdym 

momencie z przyczyn niezależnych ze strony Wynajmującego. 

9. Rezerwacji może dokonać tylko i wyłącznie osoba spełniająca warunki określone niniejszym 

Regulaminem.  

10. Jeżeli dane podane podczas rezerwacji okażą się niezgodne z prawdą i / lub niezgodne z warunkami 

określonymi Regulaminie, Wynajmujący zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy Najmu 

rezerwacji ze skutkiem natychmiastowym.  

11. Zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Najemca będący 

konsumentem ma prawo odstąpić od Umowy Najmu zawartej w trybie rezerwacji, tj. na odległość, 

w terminie przewidzianym przez tę ustawę, tj. w terminie 14 dni, bez podawania przyczyny i bez 

ponoszenia kosztów, poza kosztami wskazanymi w ww. przepisie. 

12. Płatność za rezerwację następuje z góry. 

13. W przypadku sporu sądem jest sąd właściwy dla siedziby Wynajmującego. 

 

IX. POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

 

1. Obie Strony oświadczają, że znane są im (oraz ich pracownikom) prawa wynikające z przepisów 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), dalej: „RODO”. 

2. Administratorem danych osobowych Najemcy (jeśli jest osobą fizyczną) oraz jego pracowników i 

przedstawicieli jest Wynajmujący. Dane osobowe: Najemcy oraz jego przedstawicieli i innych osób 

wykonujących Umowę np. pracowników lub współpracowników Najemcy będą przetwarzane w 

celu zawarcia oraz wykonania Umowy przez Wynajmującego (podstawa przetwarzania -> art. 6 ust. 
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1 lit. b) w odniesieniu do Najemcy oraz lit. f) rodo tj. tzw. uzasadniony interes administratora 

danych w odniesieniu do przedstawicieli i innych osób). Dane osobowe mogą być przetwarzane 

także do celu dochodzenia, ustalenia lub obrony przez roszczeniami związanymi z realizacją 

przedmiotowej Umowy a także rozliczeń podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c) rodo). Jeżeli Najemca 

będzie udostępniać dane osobowe swoich pracowników/współpracowników celem realizacji 

niniejszej Umowy zobowiązuje się, że będzie dysponować przesłanką legalizującą udostępnienie 

danych osobowych (art. 6 rodo), zobowiązuje się poinformować o tym fakcie te osobowy 

wskazując cel oraz odbiorcę oraz zakres danych. Najemca zobowiązuje się nie udostępniać na rzecz 

Wynajmującego danych wrażliwych (art. 9-10 rodo).  

3. Dane nie będą nikomu ujawniane, chyba, że będzie to niezbędne do wykonania Umowy Najmu 

(np. w przypadku wskazanym w rodziale V pkt 5 Regulaminu), umowy, której stroną jest 

Wynajmujący lub wynikać to będzie z przepisów prawa. Wynajmujący może powierzyć dane 

Najemcy lub jego pracowników lub przedstawicieli np. dostawcom usług informatycznych, 

księgowych czy przekazać korespondencję pomiędzy upoważnionymi pracownikami.  

4. Osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo dostępu do danych, w tym uzyskania kopii 

danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do sprostowania i usunięcia danych, ograniczenia 

przetwarzania oraz prawo do zgłoszenia sprzeciwu (gdy przetwarzanie następuje na podstawie art. 

6 ust. 1 lit. f rodo). Osoby, których dane są przetwarzane mają prawo wniesienia skargi do organu 

nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych). 

5. Dane osobowe zostaną usunięte lub zanonimizowane maksymalnie po upływie okresu 

przedawnienia potencjalnych roszczeń związanych z realizacją Umowy, w szczególności 

wynikających z procesu zawierania i realizacji umowy zawartej przez Wynajmującego, zobowiązań 

publicznoprawnych lub krócej jeżeli zostanie zgłoszony skuteczny sprzeciw. Podanie danych jest 

dobrowolne ale nie zbędne do realizacji w/w celów. We wszystkich sprawa związanych z ochroną 

danych osobowych można kontaktować się pod mailem: kontakt@emserwis-bmw.pl 


